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El ejercicio del afo 2024 se ha saldado en Matia
Fundazioa con aspectos encomiables que han
devenido de la capacidad de discernimiento de
los profesionales que la integran, a diferencia
de las organizaciones que han quedado, o
pueden quedar, a merced de la inercia.

En primera instancia, es preciso senalar el
cambio que se ha producido en la definicidn
del propdsito de nuestra organizacion y su
repercusion en el compromiso y en la
permanente actividad de sus miembros.

El pasado afo seAaldbamos nuestro propdsito
en estos términos: “Acompanar a las personas
en su proceso de envejecimiento para mejorar
su bienestar, generando conocimiento y
servicios personalizados que promuevan su
autonomia y dignidad”.

La experiencia recogida a lo largo de muchos
meses Y la capacidad de discernimiento, mas
arriba mencionada, han exigido su
reformulacion. Ahora estd expresado de la
siguiente manera: “Acompafiar a las personas
en su proceso de envejecimiento para
garantizar su dignidad, generando
conocimiento, servicios personalizados y
ambientes y entornos que promuevan su
autonomia de manera sostenible”. Procede, por
tanto, subrayar el compromiso por la garantia
de la dignidad, asi como la generacién de
servicios personalizados y ambientes y entornos
que promuevan su autonomia de manera
sostenible.

Todo ello no es ajeno al camino emprendido
por Matia Fundazioa, hace ya mas de una
década, con la puesta en practica del
concepto ACP (Atencidon Centrada en la
Persona). El tiempo no ha transcurrido en
vano y, en la actualidad, Matia estd inmersa
en la PCP, planificacién centrada en las
personas. Busca ademas la sistematizaciéon
de la participacién y la autodeterminacion de
las personas en sus propios planes de vida y
cuidados para garantizar su dignidad y
derechos. Este paso adelante ha traido
consigo la necesidad de adecuar nuestras
herramientas y su sistema organizativo, en
aras de la consecucion real de la PCP.



Para ello, seis dmbitos de actividad han sido
identificados y ordenados con relacién al
entorno, al control y a la colaboracién: el de
cuidados de larga duracién bajo la marca Matia
Etxean, salud (Matia Osasun), Matia Instituto,
Gestidn, Personas y Comunicacion y Tecnologia.

La inauguracion y la puesta en marcha de dos
infraestructuras nuevas en 2023, “Lugaritz:
Viviendas para toda la vida” y “Egurtzegi:
Viviendas con cuidados”, ademas de dar
respuesta a la necesidad existente en nuestra
sociedad de alojomientos de las caracteristicas
singulares de ambas, ha permitido disponer de

dos fuentes de aprendizaje continuo y poliédrico,

podria decirse, en torno a las nuevas

infraestructuras y proyectos que se vislumbran.

El concepto de ecosistema, cuyo origen en el
campo de las Ciencias Bioldgicas es de sobra

conocido, ha sido paulatinamente trasladado y
aplicado en diversas areas de la actividad
humana. Tan es asi, que actualmente forma
también parte de los sistemas de cuidado
destinados a las personas.

Matia Instituto ha reflexionado y trabajado con
ahinco en su abordaje; tanto que, puede
afirmarse sin llomarse a engano, en 2024
empieza a ser moneda de uso corriente en el
espacio de la atencidn y los cuidados dedicados
al envejecimiento, sobre todo en todos los
niveles de las politicas publicas.

Este planteamiento conlleva en su desarrollo
valores, bondades, logros que benefician a
todas las personas concernidas, sea cual sea su
edad, estado o condicion. La mencidon mas
arriba hecha a Matia Fundazioa debe
concretarse en el cometido que Matia Instituto

realiza en su funcion investigadora: trabajo de
campo, innovacion, cambio de modelo, ademas de
la formacioén de las personas y difusion
informativa. Un ejemplo tangible, entre los
diversos que pudieran senalarse, lo constituye
“€uskadi Lagunkoia”, una iniciativa promovida por
el Departamento de Bienestar, Juventud y Reto
Demografico del Gobierno Vasco y puesta en
marcha por Matia Instituto hace mas de una
década. Se basa en la propuesta “Age-friendly
Environments Programme”, entornos amigables
con las personas mayores, auspiciada por la
OMS. El ano 2024 se ha cerrado en Euskadi con la
adhesion de 84 municipios repartidos entre los
tres territorios y mas de 500.000 personas
mayores beneficiarias.

Matia, desde su pertenencia al Tercer Sector,
no alberga duda alguna sobre su vocacién y
conviccidén de colaboracion con las instituciones
publicas. Ello forma parte del ADN de Matia,
desde su creacion en la década de los ochenta
del siglo XIX.

Don Ricardo Bermingham y Goenaga, entonces
Sindico del Ayuntamiento donostiarra, tuvo que
ver con ello. En palabras escritas por Don
Serapio Mugica (1854-1941), Archivero de
Guipuzcoaq, “...a su esfuerzo desinteresado se
debe en gran parte el que se rescatara el
capital donado a la fundacién del Asilo Matia”.
Somos, y seguiremos siendo, eslabones de una
cadena.
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Matia es una Fundacién Privada sin Animo
de Lucro, declarada de interés general,
con mas de 140 anos de experiencia en la
prestacion de servicios sociosanitarios en
Gipuzkoa cuyo Patronato estd compuesto
por 9 personas destacadas de diferentes
Admbitos profesionales quienes participan
de forma independiente y voluntaria en su
gobernanza.

El patronato se rige por la LEY 9/2016, del 2 de
junio, de Fundaciones del Pais Vasco.
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Dignidad:

Cualidad innata de la persona por la que
los seres humanos tenemos valor por el
hecho de existir (y debemos ser
respetados). En la relacién de cuidado
debemos (ser capaces de) garantizar el
trato digno hacia las personas a través
del reconocimiento y respeto a sus
derechos, prestando y articulando los
apoyos necesarios para que la persona
tenga una vida plena (pueda desarrollar
su vida) ejerciendo sus derechos y
libertades.

cQue entendemos por...?

Envejecimiento activo,

saludable y significativo:

Entendemos el envejecimiento como un proceso
natural por el que todas las personas pasamos.
En éste influyen factores como la propia
identidad, las experiencias vitales y las distintas
circunstancias, dando lugar a una etapa
caracterizada por una gran diversidad de
situaciones, preferencias y necesidades.

Desde Matia compartimos esta vision del
envejecimiento con la sociedad y acompanamos
a las personas y sus redes de apoyo en este
proceso contribuyendo a mantener su
identidad en base a su biografia y el significado
que cada persona da a las distintas dimensiones
de su vida.

Envejecimiento saludable: Mantener las
capacidades que permiten interactuar a
las personas con el entorno y hacer lo que
para ellas es importante.

Envejecimiento activo: Lo entendemos
como el proceso donde las personas
deciden participar en las actividades
significativas para ellas y que forman
parte y las relacionan con sus entornos.

Envejecimiento significativo: Proceso
donde se integran las experiencias,
biografia, creencias y circunstancias de la
historia de cada persona para lograr una
vida con sentido.



Autonomia:

Autonomia es el acto de controlar,
afrontar y tomar, por iniciativa propia,
decisiones personales sobre cémo vivir
nuestra vida. Todas las personas tenemos
derecho a ejercer la autonomia y a tener
un contexto que nos facilite su ejercicio,
independientemente de las necesidades
de apoyo y del lugar donde vivamos.

Acompanar:

Entendemos el acompanamiento como el apoyo
que se brinda a una persona, un grupo o una
organizacion con una actitud de igual a igual,
de presencia, de disponibilidad y de apertura,
reconociendo su conocimiento, sus valores y
creencias. En el acompanamiento se busca
crear el espacio y las condiciones adecuadas
para que cada persona o grupo acompanado
lidere su propio proceso de desarrollo, cambio
o transformacién.

El propdsito de Matia explicita el
acompanamiento en los procesos de
envejecimiento de las personas. Este

acompanamiento también se da de manera
indirecta en distintas iniciativas donde se
busca apoyar grupos e instituciones en
procesos de transformacion que busquen
garantizar la dignidad de las personas
mayores.

Participacion:

[ ]

La participacion debe ser entendida como
derecho, desde un plano mas individual del
control sobre la propia vida hasta la influencia
en la comunidad o entorno en el que se vive.
Los poderes publicos y la sociedad en general
deben responsabilizarse de que todas las
personas ejerzamos ese derecho influyendo
de manera activa en lo que para cada una es
importante. Como parte de esta sociedad, en
Matia nos comprometemos a garantizar este
derecho generando y promoviendo los espacios,
apoyos y oportunidades necesarias para ello.

Entornos:

El entorno es el conjunto de personas, objetos,
espacios y circunstancias que nos rodean.
Esto incluye el contexto fisico, digital, social,
cultural, econdmico, sanitario, educativo y
politico entre otros y abarca tanto el dmbito
publico como privado. Las personas
interactuamos con el entorno y este a su vez
impacta en nuestra vida condicionando el
desarrollo de nuestro proyecto vital y
nuestras oportunidades de participacion.
Desde Matia se promueve que los entornos
sean amigables, inclusivos, accesibles y
facilitadores acompanando a las personas,
administraciones e instituciones en el proceso
de construccién de un modelo de sociedad
acorde con esos principios.

Transformacion
social:

La transformacion social son procesos
comunitarios para lograr cambios profundos y
continuos en la sociedad para dar respuesta a
necesidades sentidas por la propia comunidad
a través de la participaciéon de la misma.

Sostenibilidad:

Es la garantia de que nuestras acciones
presentes gestionan los recursos de
forma que se sostienen por si mismas y
por lo tanto no comprometen el futuro
de la organizacion.

La sostenibilidad tiene varios pilares: el
econdmico, el social y el ambiental. La
sostenibilidad se rige bajo el principio de
asegurar las necesidades del presente
sin comprometer las necesidades de las
generaciones futuras, siempre sin
renunciar a la proteccién del
medioambiente, el crecimiento
econdmico y el desarrollo social.

7~




Propodsito

Acompanar a las personas
en su proceso de
envejecimiento para
garantizar su dignidad
generando conocimiento,
servicios personalizados y
ambientes y entornos que
promuevan su autonomia de

Hemos impactado
positivamente en el
proyecto de vida de

34.054

personas

__ ofreciéndoles
diferentes itinerarios
de cuidado

manera sostenible.

A continuacion presentamos el despliegue de
nuestro propdsito a través de los indicadores de actividad.
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ltinerario
de cuidados

N

Un itinerario de cuidados personalizado significa construir, junto a la persona, un
recorrido Flexible que se adapta a su proyecto de vida, respetando su autonomia y
fomentando su participacion activa. Esta atencion individualizada reconoce que la
interaccion que cada persona establece con su entorno, sus vinculos y sus apoyos
es tambien singular, y que solo desde esa comprension profunda es posible ofrecer
un acompanamiento verdaderamente significativo.
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Ambito de
investigacién
Ambito

residencial

Ambito

sanitario

Ambito domiciliario-
comunitario

Atencion
domiciliaria

Valoracién de
dependencia y
discapacidad

Matia
Instituto

Atencion psicosocial
a personas
con enfermedades
avanzadas y en duelo
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Esta situacion genera preocupacion,
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!! Matia instituto es el motor que genera
conocimiento aplicado con un enfoque claro
en la transferencia de ese conocimiento

a la préctica diaria del cuidado. ,,




AmMbito
33 residencial

2 ° ; 7 6
Personas acompanadas
y familia y entorno

!! Matia sigue su camino de transformacién
hacia un modelo de Atencién Centrada en la
Persona (ACP), donde la participacién activa

de la persona en su plan de vida y en la toma
de decisiones es esencial. ,,
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o Personas
7 O 8 trabajadoras

---------------------- Centros
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7171 Plazasen atencion residencial personas
mayores
1471 plozas en atencion residencial personas con
diversidad funcional y enfermedad mental
10 plozas en apartamentos tutelados para
personas mayores
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émbito Rehabilitacion Consultas
34 sanitario ambulatoria de geriatria
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!! Las consultas de geriatria constituyen un
16.266 recurso clave en la atencidn especializada a
personas mayores. A traves de una valoraciéon
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!! El Hospital Matia es un centro de

media y larga estancia, especializado
Consultas y

revisiones de

en la atencion a personas mayores, y
destaca en Euskadi por ser el Unico
con un enfoque integral en geriatria. ,,

integral se disenan planes de atencion
personalizados que responden a las
necesidades especificas de cada persona. ,,

rehabilitacion
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Ambito L
domiciliario-comunitario

Amigabilidad Euskadi Lagunkoia

Euskadi Lagunkoia es una iniciativa del Gobierno Vasco,
impulsada por Matia Instituto, que busca crear entornos
mas amigables con las personas mayores.

Su objetivo principal es fomentar la participacion activa
de la ciudadania, especialmente de las personas
mayores, en la mejora de barrios y municipios.
Actualmente, mdas de 80 municipios forman parte de
esta red colaborativa.

Este modelo participativo fortalece el envejecimiento
activo y la cohesion comunitaria en Euskadi

26

Municipios
PErSONaS en Gipuzkoa

trabaojadoras

SENDIAN

SENDIAN es un programa impulsado
por la Diputacion Foral de Gipuzkoa
para apoyar a familias cuidadoras
de personas mayores en situacion
de dependencia.

8,83

indice de
Bienestar

Personas
acompanadas

Ofrece formacion, apoyo
psicolégico y grupos de ayuda
mutua para mejorar el bienestar de '
las personas cuidadoras. Su objetivo
es favorecer una convivencia

equilibrada en el hogar y garantizar o

una atencién adecuada a la persona Personas /
dependiente. - trabaojadoros ,

27 grupos de apoyo
306 personas participantes

en grupos
1.980

cuidadores en sesiones
616 apoyo individual

sesiones de apoyo
psicologico individual

Grupos de Apoyo y Formacion

!
!

Los Grupos de Apoyo y Formacion para
personas cuidadoras, impulsados por la
Diputacion Foral de Gipuzkoa, estdn
dirigidos a quienes cuidan de personas en
situacion de dependencia en el entorno
familiar.

9,12

indice de
Bienestar,

Personas
acompanadas

Ofrecen formacion basica sobre cuidados,
apoyo emocional y herramientas practicas
para afrontar el dia a dia.

Su objetivo es mejorar el bienestar de las
personas cuidadoras y garantizar una
atencién de calidad en el hogar.

Personas
trabajadoras

,--== para las personas cuidadoras PECE

Cursos
organizados
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Hemos impactado
positivamente en el
proyecto de vida de
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ddice de 35 000
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Evolucion de personas
acompanadas y su entorno

21.000

® 5°744 30.000

34.054
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Personas
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25.000

20.158
Personas
acompanadas
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13.896
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8.000

entorno socio-
familiar

2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

Hace ya mas de diez anos, en Matia empezamos a aplicar el enfoque de Atencion
Centrada en la Persona. Desde entonces, hemos seguido avanzando, y hoy
estamos plenamente inmersos en la Planificacion Centrada en la Persona (PCP).

Esto significa que buscamos que cada persona pueda participar activamente en
la toma de decisiones sobre su vida y sus cuidados, respetando siempre su
dignidad y sus derechos. Para hacerlo posible, estamos adaptando nuestras
herramientas y nuestra forma de organizarnos, con el objetivo de que esta
manera de trabajar sea real y efectiva en el dia a dia. ,,
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e Las Memorias con historia
e #100FLUENCERS
e Con la musica a todas

\

Red

-l ..I 55 MatiaZales

58 Socios 64 Entidades
97 Donantes 40 Empresas

Matia Zaleak

partes
e Yo también
e Banco compartido
e Transformando la soledad
« Musica para florecer
e« Conectemos con la ciudad
e Encuentros de altura
e« Tamborrada ,

Crowdfunding
Social
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26.13 1€ misZarea
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7.725€ socios

....... \_ 6.355€ oniiaes
865 ‘
. Personas 59
Personas

en actividades de
ocio y salidas — —
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continuado




Investigacion

Impacto de la
Investigacion

Contribucion
al proposito

Generar y transferir
conocimiento para
contribuir al bienestar
de las personas y su

entorno a lo largo del
proceso del
envejecimiento, a través
de investigacion
aplicada desde el
enfoque centrado en las
personas.

Sanitario

Esta drea se encarga de vehiculizar la innovaciéon
e investigacion en el dmbito sanitario de Matia
(Matia Osasun), atendiendo a sus necesidades y
retos desde una perspectiva sociosanitaria,
integral e integrada y con la participacion de las
personas implicadas, para la mejora de sus
servicios y la contribucion al bienestar de las

Domiciliario

Esta drea se basa en escuchar necesidades y de
cogenerar y desarrollar, consecuentemente,
proyectos de innovacion social e investigacion
aplicada en el dmbito domiciliario que contribuyan

a avanzar hacia un modelo de cuidados centrado
en las personas y en la comunidad.

personas que acompafamos.

Residencial

Esta drea se basa en escuchar
necesidades y de cogenerar
desarrollar, consecuentemente,
proyectos de innovacion social

e investigacion aplicada en el
Admbito residencial que
contribuyan a avanzar hacia un
modelo de cuidados centrado en
las personas y en la comunidad.

Areas de
trabajo

Politicas y
contextos

Esta drea pone el foco en el
desarrollo de proyectos
transversales en el marco del
envejecimiento IS|gn|F|cot|vo,
el disefio de politicas y la
generacion de conocimiento
sobre las tendencias de la
longevidad, entre otros.

24

Proyectos de
Investigacion

Aprendizaje y Mejora

Esta drea se centra en el seguimientoala
planificaciéon dLJ el disefio de pnor%ec’_cos de mejora
de cada uno de los dmbitos de Matia asi como en
la recogida y transferencia (interna y externa) de
todos los aprendizajes generados en [os mismos.

Proyecto
-- Como en Casa

> ® @ o



Transferencio .
del conocimiento Matia Eskola

P i R ~< ! Matia Eskola es el portal de En Matia Eskola encontramos cursos
e . aprendizaje y transferencia de e itinerarios de formacion elaborados
/ ' conocimiento de Matia. Esté dirigida a para dar respuesta a los retos y las

Porticipacién personas que reciben apoyos y a sus necesidades de capacitacidon que se

familias, a profesionales, a personas identifican en el dia a dia en las

............

auténomas donde hemos
formado personas

]
Difusion del en foros medco ! -l 7 ) voluntarias, a estudiantes y a organizaciones de cuidado.
conocimiento . ) cualquier persona interesada y
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42 5 '| | personas I de los cuidados de larga duracién. ,,
For‘osgle Forfc)s - oo ,
Publicaciones Ponencias expertos sectoriales
conferencias liderados con
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activa Euskadi
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| !
| !
' )
: | pend Los 5 paises 'I 7 30 Personas
Acompanamientos | ropastame
p ! ;rgggctamos Catalunya
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U g " stguay Madrid
Con presencia en L’ —I,
Comunidades . Arogén - Galicia  « Valencia  |= =~ N
auténomas « Asturios « Madrid
« Euskadi « Novarra | NGO
2 Proyectos - Europo ~ ' !
internacionales  « Latinoamerica Argentina ndoicia .
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Impacto [ ,
economico

o coccccccaeec
1Y

.-- Detalle en el Origen de Ingresos .---- Facturacién por Servicios ----. - Or‘lgen de Ingr*esos Destino de Ingresos T\
E é TOtOI 77.628.360€ é § TOtOI 77.628.360€ i Diputqci()n Foral de Gipuzkoa Personal pr‘opio
: E Concertacion de servicios 28.552.172€ E E 40.290.361€ E 28,55m€ - 36,78% Y pef‘SOﬂCﬂ externo
. v CONDFG . . . : v Residencial ............ooiioiiiiiii . . ]
- S : : . : Cofinanciacién y servicios privados 58,49ME - 75,35%
: L e 16.256.013€ | .--i oemas 12.107.119¢ !
" v d : A GVASEO o e S e : 22,64ME - 29,17% Compras y contratacion
: . Cofinanciacion de personas : : ¢ Servicio a domicilio : . e
| e e B 142271736} f AP B ﬂﬂ e servicios externos
. . v ¢ Centros de DiOl - -ueeooiioiii i . . b LY
"""" y ervicios privados en Vo ) i-’ ]6,77m€ = 21 ,60% 7 7 6 € - -I 70/
E gmbito so?:ial gdsonitonio ______________________ 841 5599€ : : E Rehabilitacion. .. ... ... 430] 0] 0€ E- . ’ -I 2 ’32 m€ 5’8 °
E Entidades aseguradoras 1.737.754€ E . ' Proyectos de Investigacion ................... 2.905.788€E E quntomlentos Amortizacion
S ATl . e 2.801.6706 6,05ME - 7,79% [y financieros
« Financiacién Publica L.’ ' :
! competitiva (GV, DFG Y EU) ....__................... 129.380€ v ¢ Otros 2.6601.758€ ; Gobierno central 4 .84ME - 6,24%
e L1 Copedtone Clegnestio E 1,30ME - 1,68%
e R T o 510.0006 | | gesténmtegrede 666.843€ : . - ° . . |
; ominativa Gobierno E : artamentos Lugaritz E segur‘(:l oras U otros " ‘
et e 1.300.863€ ;i CPOTOMeNEOSLUgONE o 486.389€ . - > 1,64ME - 2,12%
: - ¢ LA COIXA e 273.283€ : 1,80ME - 2,32% :
1 Progecto Gobiernode Aragon 453.640€ ' ' ' . L. » Tributos
. Contratos con ayuntamientos 6 045 767€ ,: 1 Sgr::\t/g’ic;rl‘(l)?\)(progectos _________________________ 50 440€ ,: Otr‘OS gObler‘nOS OutonomICOS Union EUPOpeO
RS adometioy eenines A oox e R K0,45m€ -0,58 % 0,06ME - 0,08% _ 0,34ME - 0,43% Y
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/ En Matia entendemos que la transparencia y el buen gobierno

o
TPO n S pO Pe n C l O Conoce en o son principios fundamentales que guion nuestra forma de actuar.

detalle nuestra

o
b e n O b l e P n O estructura Por ello, asumimos con responsabilidad el Ademads promovemos una cultura organizativa de
U u g organizativa cumplimiento de la Ley 19/2013, de Transparencia, buen gobierno basada en la responsabilidad, la
Acceso a la Informacidn Publica y Buen Gobierno, integridad y una profunda vocacion de servicio
que tiene como objetivo garantizar que la ciudadania centrado en la persona.
pueda conocer y entender como se gestionan los

recursos publicos y cémo se toman las decisiones En los siguientes enlaces puedes consultar

POtr‘OﬂOtO [ Estructura organizativa J que les afectan. informacién actualizada de aspectos relevantes
K como: j
Soporte Atencion

Gobierno estratégico
El Patronato de Matia
estd compuesto por 9

personas destacadas de bito B Presupuesto P Cuentas

diferentes dmbitos | ik
profesionales quienes anua %-,—E%

articipan de forma
P depen O—0O—0O

independiente, voluntaria — D
y sin retribucion en su o)
gobernanza. Ellos son el e o
, 29, - ° ,
organo moaximo de la Patronato Comité Estratégico —— () || NS Q Contratos con o] Convenios de Canal de
\ ' ) O ~ S administracion ks colaboracion denuncias
2 publica 42

Conoce t
nuestro fots ,é.
patronato EwRes

cmtitods e Plon de Plan de OF 0 Memorias
Investigacion omiciliario _ . :
. igualdad euskera S
[=:
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Acompanar a las personds en su proceso de
envejecimiento para garantizar su dignidad
g@n@mndo conocimiento, servicios persondlizados
Y ambientes y entornos que promuevan su
autonomia de manera sostenible.
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matia



Servicio de Orientacion e Informacion en el dmbito
del envejecimiento y la discopacidad

matia.oriento@matio.eus
(+34) 943 31 71 23

wwuw.matia.eus

Siguenos



