
 

Arratsalde on guztioi, 

COVID-19 koronabirusak EAEko lurralde osoan 
izandako aurrerapenaren aurrean, eta Eusko 
Jaurlaritzako Osasun Sailaren jarraibideei jarraituz, 
zirkular honen bidez jakinarazten dizuegu Gizarte 
Politikako Departamentuak erabaki duela 
Gipuzkoako egoitza eta laguntzadun etxebizitza 
guztietan egiten diren bisitaldiak bertan behera 
uztea, agindu berririk eman arte, baita ere 
erabiltzaileen irteerak (paseatzea etabar) 

Ondorioz, adinekoentzako, desgaitasuna duten 
pertsonentzako eta gaixotasun mentala duten 
pertsonentzako egoitza eta laguntzadun 
etxebizitzetan senideek eta gainontzeko gertukoek 
ezingo dute bisitaldirik egin. 

Halaber, zentroei eskatzen dizuegu ahalbidetzea 
modu alternatiboak senideek erabiltzaileekin 
kontaktua modu ez presentzialan mantentzeko 
(bideodeia…).  

 

Adeitasunez, 

 

 

Buenas tardes a todos/as,  

Ante la progresión del Coronavirus COVID-19 en 
todo el territorio de la C.A.E y siguiendo las 
directrices del Departamento de Salud del Gobierno 
Vasco, mediante la presente circular os informamos 
de la decisión adoptada por este Departamento de 
Políticas Sociales de suprimir temporalmente las 
visitas en los centros residenciales y viviendas con 
apoyos de Gipuzkoa, hasta nuevo aviso, así como 
las salidas de los centros de las personas usuarias (a 
pasear etc…). 

Consecuentemente las familias y demás personas 
allegadas dejarán de visitar a las personas usuarias, 
en las residencias de mayores, y en la unidades 
residenciales y viviendas con apoyos para personas 
con discapacidad y personas con enfermedad 
mental. 

Asimismo solicitamos a los centros que habiliten 
medios alternativos para que las familias puedan 
mantener contacto no presencial con las personas 
usuarias (videollamada…). 

 

Atentamente, 

 
Donostia, 2020ko martxoak 13 

 
 
 

 

 
 

Sin.: Maite Peña Lopez 
Gizarte politiketako diputatua 
Diputada de políticas sociales 


